‘S%?th DS Smith Packaging Czech Republic s.r.o.
Politika kvality

P
Vedeni DS Smith Packaging se zavazuje k odpovédnému a udrZiteinému provadéni podnikani, ke spokojenosti nasich
zakaznikll, k vytvaieni hodnot pro akcionéie a k vytvateni bezpe&nych a produktivnich pracovnich mist pro zaméstnance.
Na3i hlavni ¢innosti je vyvoj a vyroba obalovych feSeni. Nadim zékaznikim nabizime obalové feSeni, ktera spliiuji jejich
potfeby z hlediska funkcnosti, vlivu na Zivotni prostfedi a prodejni pFilezZitosti. Chceme byt zakazniky povaZovani za Spicku
ve svém oboru.

Cinnosti nepiinasejici hodnotu nebo zplisobujici ztraty nepodporujeme. Zarovei prohlasujeme, ¥e jsme si piné védomi, Ze
n&mi dodavané vyrobky a poskytované sluzby mohou bezprostiednd ovlivnit kvalitu a prodejnost vyrobkl nasich zakaznikd
a rovnéz tak i spolehlivost jejich doddvek. Proto veskeré nase aktivity sméfujeme k trvalému zvy3ovani kvality dodavanych
vyrobkl a sluzeb a k naslednému udrzeni stability této kvality.

D

1. Odpovédnost

Odpovédnost za kvalitu vyrobku ma v kone¢ném dlsledku vedeni DS Smith Packaging. Soulad s poadavky zékaznikd
a prévnich piedpisd povazujeme jako miniméalni standard, kterého musi byt dosazeno. S cilem zajistit tento soulad tzce
spolupracujeme se zakazniky a dodavateli.

Aplikaci principl Fizeni napravnych a preventivnich opatteni zaloZenych na identifikaci kofenovych pti¢in neshod, vzniklych
nebo potencionalnich, eliminujeme rizika jejich vzniku.

Zajistime, aby vSichni zaméstnanci méli odpovidajici znalosti, schopnosti a pIné si uvédomovali svoji odpovédnost pfi pinéni
svych povinnosti.

2. Rozsah

Tato politika se vztahuje na veskeré vyrobky a sluzby, které jsou dodavany a poskytovdny DS Smith Packaging Czech
Republic s.r.o.

3. Trvalé zlepSovani

Jsme si vé&domi, Ze neustaly védecky pokrok ma zasadni vliv na zvy3uijici se Grovefi pozadavkl na kvalitu. ZvyZovani kvality
je jeden z hlavnich diivod trvalého rozvoje viech oblasti naseho podnikéni. Cést vytvorenych finan&nich prostiedkd je vidy
uvoliiovdna pro tento rozvoj. Neustdle jsou hledany lepsi a efektivn&jdi technické mozZnosti a procesni prfistupy ke zvySeni
spokojenosti a pridané hodnoty pro vSechny zainteresované strany. Mame stanoveny méfitelné a fasové vymezené cile,
jichz ma byt dosazeno, a ty monitorujeme a prezkoumavame.

4. Kvalita

Cilem je dosahovat trvalého sniZovani vyskytu vad aZ do jejich dplné eliminace.

Rozhodujeme se na zakladé jasnych dat, informaci a pokynd.

Pred uvolnénim masové vyroby kontrolujeme kaZdy vyrobek z hlediska specifikaci, vzhledu a funknosti.
V priib&hu vyroby provadime opakované kontroly kvality.

Nekvalitni vyrobky v Zadném pfipadé védomé déle nepfedavame.

V pfipadé zjisténi vady zajigtujeme kontrolu viech vyrobkd, u kterych by se defekt mohl také vyskytovat.

5. Zakaznici a dodavatelé
Nagim zdkaznikdm nabizime proaktivni poradenstvi a nejvhodnéjsi obalové materidly pro jejich potfeby.

Ocekavame, Ze nasi dodavatelé maji aktivni program pro zvySovani kvality a sdileji naSe odhodldni v této oblasti. Naplfiovani
tohoto odhodlani zvaZujeme v hodnoceni nagich dodavatell a nadich nakupnich aktivitach.

6. Komunikace

V otazkéch kvality se zavazujeme k transparentni a proaktivni komunikaci smérem k na$im zakaznik@im, akcionafim,
zaméstnancim a rovné? tak i dodavatelGm.
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